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INSTRUKCJA INSTALACII | OBSLUGI PLATFORMY ZOOM

Ustuga szkoleniowa realizowana bedzie z wykorzystaniem platformy Zoom. W celu komfortowego
udziatu w zajeciach prosimy o zapoznanie si€ z poniZszg instrukcjg oraz instalacje aplikacji przed
rozpoczeciem szkolenia.

INSTALACJA | OBSLUGA

Krok 1. Instalacja aplikacji Zoom
e WejdZ na strong: https://zoom.us/download
e Kliknij niebieski przycisk ,,Download” pod nazwg ,Zoom Desktop Client”
e Po pobraniu, uruchom instalator i postepuj zgodnie ze wskazéwkami wySwietlanymi na
ekranie.

Krok 2. Dotgczenie do spotkania
e Link do spotkania (webinarium/szkolenia) otrzymasz w osobnej wiadomos$ci e-mail od
organizatora przed szkoleniem.

e Kliknij w otrzymany link, lub:
o Otwdrz aplikacje Zoom
o  Kliknij przycisk ,,Join” (,,Dotgcz”)
o Wprowadz ID spotkania i hasto (otrzymasz je rowniez w wiadomosci e-mail przed

szkoleniem)

o Potwierdz swoje imi€ i nazwisko, klikajgc ,Join Meeting”.

Krok 3. Ustawienia audio i wideo
e Po dofgczeniu do spotkania Zoom moze zapytaC o zezwolenie na dostep do kamery i
mikrofonu — kliknij ,,Allow” (,,Zezwél”).
e Upewnij sig, Ze ikony mikrofonu i kamery w dolnym lewym rogu ekranu sg wtgczone (nie
przekresSlone), co umozliwi aktywny udziat w zajeciach.
e W trakcie spotkania mozesz wytgczaé/wigczaC mikrofon oraz kamere klikajgc odpowiednie
ikony.

Krok 4. Udostepnianie ekranu (opcjonalnie, w zalezno$ci od szkolenia)
e JeSli zajdzie taka potrzeba, prowadzgcy moze poprosi¢ Cie o udostepnienie swojego ekranu:
o Kliknij ,,Share Screen” (,,Udostepnij ekran”) na pasku narzedzi na dole ekranu.
o Wybierz okno aplikacji lub caty ekran do udostepnienia.
oAby zakonczy¢ udostepnianie, kliknij ,Stop Share” (,,Zatrzymaj udostepnianie”).

DODATKOWE WSKAZOWKI ORGANIZACYJNE

e Przed ustugg uczestnicy otrzymujg instrukcje instalacji oraz obstugi platformy.
e W przypadku szkolen grupowych prosimy o:

o wpisanie danych pozwalajgcych na identyfikacje (imie i nazwisko)

o wyciszenie mikrofonu, jeSli nie zabierasz glosu

o mdwienie wyraznie i umiarkowanym tempem


https://zoom.us/download

e Zaleca si€ korzystanie ze stuchawek z mikrofonem, zwtaszcza w przestrzeni wspdlnej —
dla zapewnienia komfortu i poufnosci.

e Prowadzgcy moze udzieli¢ wskazéwek co do funkcjonowania programu, nie mniej jednak nie
mozZe to zakldcaé przebiegu merytorycznego szkolenia.

e W przypadku wystgpienia trudnoS$ci na etapie realizacji ustugi lub w czasie jej trwania,
prosimy o kontakt z opiekunem merytorycznym.

DOSTEPNOSC DLA 0OSOB ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI
Jesli jeste$ osobg ze szczegdlnymi potrzebami (np. trudnos$ci w styszeniu, widzeniu, koncentracji,

ograniczenia ruchowe, potrzeba dostepu do napiséw, dodatkowego czasu, wsparcia technicznego lub
innego ufatwienia) — mozZesz to zgtosi¢ przed ustuga.

Zgtoszenia przyjmowane sg w formularzu rejestracyjnym lub mailowo do opiekuna technicznego.
PHRS dokfada wszelkich staran, aby umozliwi¢ uczestnictwo kazdej osobie w sposdb komfortowy i
réwnoprawny, np. poprzez:

e zapewnienie wsparcia technicznego przed i w trakcie szkolenia
wydtuzenie czasu potrzebnego na wykonanie zadan
mozliwos$¢ kontaktu z prowadzgcym na czacie lub innym kanale
alternatywne materiaty szkoleniowe (w wersji tekstowej lub z audiodeskrypcjg, na zyczenie)
udostepnienie nagrania spotkania w celu umozliwienia: wielokrotnego odtwarzania,
odtwarzania w zwolnionym tempie, odtwarzania z napisami

WSPARCIE TECHNICZNE:

W razie jakichkolwiek pytan lub trudnosci technicznych dotyczgcych instalacji lub obstugi Zoom,
prosimy o kontakt z opiekunem technicznym szkolenia:

Imie i nazwisko: Marcin Ryszard Ratajczyk

E-mail: marcin@phrs.pl

Telefon: (+48) 785 258 696

Istnieje mozliwo$¢ konsultacji technicznej przed szkoleniem — w tym celu prosimy o bezpoS$redni
kontakt z opiekunem technicznym, ktéry pomoze w instalacji aplikacji lub rozwigzaniu problemoéw
technicznych.



